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CASER LTDA., es una organizacion que disefia, desarrolla, planifica y ejecuta
servicios de capacitacion en el area de Construccion, Mineria e Industria en General,
bajo la modalidad presencial. Nuestro servicio se orienta a satisfacer continuamente
los requerimientos de nuestros usuarios, participantes y otras partes interesadas, tanto
del sector publico como privado, con el propésito de colaborar en el proceso de
desarrollo y crecimiento del recurso humano de las instituciones y organizaciones que

desarrollan sus actividades tanto en Chile como en el Extranjero.

Para ello, ofreceremos las mejores herramientas de capacitacion y aprendizaje y nos
comprometemos a cumplir con los requisitos aplicables y a mejorar continuamente la
eficacia de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad, basado en las normas ISO
9001:2015 y NCh 2728: 2015.

Esta politica es conocida y practicada por todas las personas que conforman CASER
LTDA., por lo cual sera revisada para su continua adecuacioén, actualizada, divulgada

y comunicada, ademas estara a disposicion de las partes interesadas, segun proceda.
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